ESTABLECE MODALIDAD ESPECIAL DE

L TRABAJO PARA EL PERSONAL DE LA

AGENCIA DE CALIDAD DE LA
EDUCACION CON OCASION DEL
BROTE DE CORONAVIRUS (COVID-
19).

RESOLUCION EXENTA N° (] h |

SANTIAGO, { § MAR 2020

VISTOS:

Lo dispuesto en los articulos 1°, 5°, 19 N° 9 y 38 de la Constitucion Politica de la
Republica; en el DFL N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado;
en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los actos de los érganos de la Administracion del Estado; en el D.F.L. N° 29,
de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; en el articulo 41
letra k) de la Ley N° 20.529; en el Decreto N° 257, de 2019, del Ministerio de

Educacion y en las Resoluciones N°s. 6 y 7, de 2019, de la Contraloria General de la
Replblica.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a los articulos 1° inciso quinto y 5° inciso segundo de la
Constitucion Politica de la Republica sefialan que es deber del Estado dar proteccién a
la poblacion y a la familia, asi como respetar y promover los derechos esenciales que
emanan de la naturaleza humana, garantizados por la Carta Fundamental y por los
tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes. Dentro de
dichos derechos se encuentra el derecho a la proteccién de la salud, consagrado en el
articulo 19 N° 9 de dicho texto constitucional.

Que, con fecha 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud, (OMS)
declar6 que el brote mundial de virus denominado coronavirus-2 del sindrome
respiratorio agudo grave (SAR-CoV2) que produce la enfermedad del coronavirus
2019, denominado COVID-19, es considerado una pandemia al haberse superado los
130.000 confirmado de COVID -19 a nivel mundial.

Que, mediante Decreto N°4, de fecha 05 de febrero de 2020, modificado mediante
Decreto N°6, de fecha 7 de marzo de 2020, ambos del Ministerio de Salud, el Gobierno
declaro alerta sanitaria en todo el territorio de la Republica de Chile, con el objeto de

enfrentar la amenaza a la salud publica producida por la propagacion a nivel mundial
de este virus.



Que, el Presidente de la Republica ha informado que el Coronavirus ha alcanzado la
fase 4 en el protocolo sanitario, constituyendo para el Gobierno la salud de los
habitantes del territorio la primera preocupacioén y prioridad

Que, de conformidad a lo establecido tanto en la Constitucidon Politica de la Republica,
como en la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, esta Ultima estd al servicio de la persona humana y su
finalidad es promover el bien comin atendiendo las necesidades publicas en forma
continua y permanente, quedando radicadas en el jefe superior de servicio las
facultades de direccion, administracion y organizacion, que le permiten adoptar las
medidas que el ordenamiento juridico le confiere para proteger la vida y la salud de
sus trabajadores, frente a la pandemia antes mencionada.

Que, con ocasion del brote de COVID-19 este Servicio instruyé con fecha 14 de marzo
de 2020, respecto de las medidas a adoptar en relacion al mismo, las que resultan
concordantes con los instrumentos antes indicados.

Que, por otra parte, la Agencia de Calidad de la Educacién no puede interrumpir
aquellas labores que son indispensables para atender las necesidades publicas, de
conformidad al principio de continuidad de la funcién publica, consagrado en el articulo
3° de la Ley N°© 18.575.

Que, de acuerdo con el inciso primero del articulo 5° de la Ley N° 18.575, la autoridad
del servicio debe velar por la eficiente e iddnea administracion de los medios publicos y
por el debido cumplimiento de la funcién publica.

Que, en consecuencia, resulta indispensable velar por la salud de los trabajadores de
esta Agencia, resguardando el cumplimiento de las funciones entregadas a este
organismo, con eficiencia y eficacia.

Que, atendido lo expuesto, se ha decidido establecer temporalmente una modalidad
especial de trabajo para el personal de la Agencia de Calidad de la Educacion.

RESUELVO:

PRIMERO: ESTABLEZCASE temporalmente la siguiente modalidad especial de trabajo
remoto que utilice las tecnologias de la informacion y la comunicacién, con el objeto de
permitir que el personal de la Agencia de Calidad de la Educacion desarrolle sus
labores desde su domicilio, acorde a un programa especial de trabajo que permita su
supervision y control por parte de las jefaturas directas.

1. La aplicacién y especificaciones de la modalidad especial de trabajo remoto sera
de responsabilidad de cada Jefatura de Divisidon y Macrozona, de acuerdo a un
programa especial de trabajo que deberan definir.

2. Deberan adscribir obligatoriamente a la modalidad de trabajo los siguientes
trabajadores de la Agencia de Calidad de la Educacién, cualquiera sea su
calidad juridica:

a. Los funcionarios/as que sufran de enfermedades cronicas como diabetes,
hipertensién o con trastornos respiratorios.

b. Los funcionarios/as que presente fiebre u otros sintomas de infeccion
respiratoria o que tenga antecedentes de viaje a paises con brotes de
COVID-197 en 2020, que hayan estado en contacto con una persona con
contagio confirmado, o que tengan un familiar directo con contagio
confirmado y que presenten fiebre sobre 38° grados, tos seca y
dificultad para respirar y/o cansancio

c. Los funcionarios que presenten algin sintoma leve de resfrio comun o
gripe, pero puedan trabajar.

d. Funcionarias embarazadas.

! Estos paises se actualizan a diario en el sitio web del Ministerio de Salud www.minsal.cl.



3. Podran adscribir a la modalidad de trabajo remoto, con aprobacién de la

Jefatura de Division u Oficina Macrozonal:

a. Quienes lo soliciten y justifiguen adecuadamente a su jefatura, en
particular, quienes se vean en la obligacion de cuidar de un menor o
adulto mayaor.

b. Quienes, por las caracteristicas particulares de su labor, no requieren
estar presencialmente en la Agencia para el buen desarrollo de sus
funciones.

c. Las madres con permiso de alimentacion por hijo menor de 2 afios.

Para dicha aprobacidon, los lefes de Division u Oficina Macrozonal deberdn
considerar especialmente la criticidad de las funciones, la factibilidad de
establecer objetivos, productos y entregas intermedias.

Esta modalidad deberd permitir el control jerarquico y supervision por parte de
la jefatura directa del personal, el que debera estar a disposicion para ser
contactado por su jefatura directa, ya sea a través de teléfono fijo o celular,
correo electréonico u otro medio, en los horarios acordados por ambas partes.

5. Atendido el hecho que las labores se prestaran fuera del lugar de trabajo y sin

6.

sujecién a las medidas de control establecidas en situacién de normalidad, esta
modalidad de trabajo no considera el pago de horas extraordinarias.

Salvo casos excepcionales, debidamente autorizados por la jefatura directa, los
funcionarios y funcionarias que hagan uso de esta modalidad especial de
trabajo deberan contar con un computador o notebook con conexién particular
a internet.

Las labores que se realicen segun esta modalidad especial se desarrollaréan en el
domicilio particular del funcionario/a registrado en el Servicio.

Asimismo, dichos funcionarios y funcionarias deberan encontrarse disponibles
para acudir a su lugar de trabajo, si fuere estrictamente indispensable, en caso
de que sea requerido por razones de eficacia y eficiencia de la funcion publica.

Los/as funcionarios/as autorizados/as a cumplir con esta modalidad excepcional
de trabajo deberan tomar estrictas medidas de seguridad, a fin de velar por la
seguridad y confidencialidad de la informacién que reciban o que comuniquen a
sus jefaturas.

Los funcionarios y funcionarias que cumplan sus labores bajo esta modalidad
especial lo podran hacer mientras su autorizaciéon particular no sea dejada sin
efecto por la jefatura de su dependencia y, en todo caso, mientras la
autorizacion general no sea dejada sin efecto por la jefatura superior del
servicio.

Las jefaturas directas de quienes dependan los funcionarios autorizados para
cumplir sus labores mediante la modalidad especial definida en esta resolucién,
deberan cumplir especialmente con su obligacion de control jerarquico sobre la
actuacion de éstos. Asimismo, deben tomar las medidas que sean necesarias
para velar por la continuidad, eficiencia y eficacia del servicio publico. Les
correspondera, ademas, adoptar las medidas para que estas instrucciones se
cumplan y adapten segun las necesidades de su dependencia.

Cada jefatura debera mantener un registro de los/as funcionarios/as
habilitados/as con esta modalidad de trabajo que sera remitida a la jefatura del
departamento de Gestion y Desarrollo de Personas, y deberd velar para que el
personal que se desempenie bajo esta modalidad realice tareas equivalentes en
cantidad y calidad a las que realiza habitualmente en la institucion



SEGUNDO: La modalidad especial de trabajo remoto durara mientras no sea dejada
sin efecto por otro acto administrativo de esta autoridad, atendiendo el curso que tome
la propagacién del COVID-19.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.
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: DANIEL RODRIGUE2 MORALES
- Secretario Ejecutivo
AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION
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Distribucion:

1. Divisiones, Departamentos, Unidades y Macrozonas
2. ANFACE.

3. SINTHACE.

4. Oficina de Partes.




